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ALLMANT

Parter i detta avtal ar Aros Kapital AB, (556669-3130), nedan ”Aros”
och den eller de som tecknat avtal med Aros innebarande att sadan
fysisk eller juridisk person forklarat sig vilja utnyttja de tjanster
innefattande insattning av medel som Aros tillhandahaller enligt
villkoren i denna handling och for vilken konto fors, nedan
”Kontohavaren”.

Kontohavaren ar fordringsdgare gentemot Aros betraffande
tillgodohavandet pa det konto pa vilket medlen insatts av
Kontohavaren. For att kunna Oppna konto hos Aros kravs att
Kontohavaren har en svensk e-legitimation utfardad av
certifikatutfardare enligt lag (2000:832) om kvalificerade
elektroniska signaturer. Juridiska personer skall ge in en skriftlig
ansokan, Ansékan Sparkonto Féretag/Juridisk person. | ansékan
befullméaktigar sokanden en eller flera fysiska personer att handha
kontot fér Kontohavarens riakning via e-legitimation. Oppnande av
sparkonto fér minderariga hos Aros sker genom skriftlig ansdkan av
vardnadshavare via blankett Ansékan Sparkonto minderdrig.
Samtliga ansokningshandlingar finns tillgangliga pa webbplatsen,
www.aroskapital.se, nedan “Webbplatsen”.

De konton som Aros tillhandahéller fors endast i svenska kronor.
Aros har ratt att verlata samtliga eller delar av sina rattigheter och
skyldigheter enligt dessa allmédnna villkor till annan. Kontohavaren
har inte ratt att 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter. Genom
att godkdnna dessa allmanna villkor forsdkrar Kontohavaren att
syftet med att kontotecknandet &r att fa avkastning pa insatta
medel.

ATGARDER MOT PENNINGTVATT OCH FINANSIERING AV
TERRORISM

Lag (2017:630) om atgarder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism stéller krav pad Aros att bl.a. inhamta uppgifter for
kundkannedom. Detta gors i samband med att kunden registrerar
sig pa Webbplatsen. Kontohavaren ar inférstadd med att Aros kan
behdva stilla fler fragor och inhdmta ytterligare upplysningar fran
Kontohavaren enligt de bestimmelser om kundkdnnedom med
mera som gdller enligt penningtvattslagstiftningen  och
Finansinspektionens krav. Kontohavaren ansvarar for att de
uppgifter som ldmnas i samband med registreringen ar fullstandiga
och korrekta. Kontohavaren &r inférstadd med att avtal, uppdrag
och instruktioner som lamnas till Aros efter identifiering med e-
legitimation &r bindande fér Kontohavaren.

KONTOANVANDNING

Kontohavaren har initialt tillgang till tvd konton, ett sparkonto
avseende den sparprodukt Kontohavaren valt, "Sparkonto” samt ett
likvidkonto, ”Likvidkonto”. Sparkontot &r det konto dar Kunden
satter in medel for tidsbundna placeringar. Om 6verforingar sker
fran Sparkontot under bindningstiden tas en uttagsavgift ut enligt p.
11. Nar Sparkontot avslutas 6verférs medlen till Likvidkontot.
Kontohavaren kan sjdlv via Webbplatsen, ”"Mina sidor” efter att
inloggning gjorts via e-legitimation genomféra overféringar till
Likvidkonto samt uttag till sitt forvalda externa bankkonto, jfr. p. 4-
5. Aros forbehaller sig ratten att utan foregdende avisering spdrra
Kontohavarens konto vid risk for icke saker anvandning med hansyn
till gallande penningtvattsregler. Spérras konto har Kontohavaren
inte langre tillgang till aktuell tjdnst respektive konto. Kontohavaren
ager inte ratt till ersattning for skada i samband med atgard enligt
ovan.

FORANMALT BANKKONTO

Kontohavaren skall féranmdla ett bankkonto i svensk bank till vilket
innestaende medel betalas ut pad uppdrag av Kontohavaren.
Kontohavaren maste anmala det géllande konto som uttag ska ske
till vid ansékan. Andring av féranmalt konto far géras hégst en gang.
Andring av foéranmalt konto sker via sarskild blankett pa
Webbplatsen, Andring féranmdlt bankkonto. | samband med
andringen ges Aros fullmakt att kontrollera kontohavare pa nytt
foranmalt konto eller pa annat satt enligt Aros vid var tid gillande
kontroll och identifieringsrutiner. Kontohavaren skall dven bifoga
kontoutdrag som styrker att denne dr Kontoinnehavare.
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FORFOGANDE OVER KONTO

Over kontot forfogar Kontohavaren, Kontohavarens
férmyndare/férvaltare/god  man  eller den Kontohavaren
befullméaktigat enligt p. 1 om Kontohavaren &r en juridisk person.
Kontohavaren eller den/de som férfogar éver kontot ger harmed
Aros fullmakt att genomfoéra de uppdrag som ldamnas till Aros av
densamme. Om Kontohavaren ar omyndig ska kontot disponeras av
formyndare for denne eller av den som pa annat satt har legal ratt
att foretrdda den omyndige. Om god man eller forvaltare forordnats
Kontohavaren bestdms dispositionsratten av de beslut och regler
som fran tid till annan géller for dessa.

Aros far belasta kontot med belopp motsvarande avgifter, utligg,
kostnader eller arvode for uppdrag som utforts at Kontohavaren
och for betalning for annan forfallen fordran som Aros har mot
Kontohavaren (kvittning). Aros har ratt att utan féregdende
avisering gora uttag fran Kontohavarens konto till tickande av
sadana avgifter och kostnader som hanférs till kontot eller tjanst
ansluten till kontot. Aros har ratt att aterta insatta medel pa kontot
om detta skett felaktigt, till exempel i de fall beloppet har
krediterats fel mottagare enligt uppdraget eller om ett felaktigt
belopp har satts in pa kontot.

Aros forbinder sig att utbetala insatta tillgodohavanden inom tre (3)
bankdagar fran det att Kontohavaren begar att utbetalning skall ske.

RANTA

Rénta beraknas enligt den réntesats och de grunder som parterna
avtalat avseende den aktuella sparprodukten fran dagen for
insattning pa konto. Rénta pa innestdende medel pa kontot réknas
for samtliga kalenderdagar under aret (365/365). Rinta pa belopp
som satts in pa kontot riknas fran och med kalenderdagen efter
insattningsdagen. Med insattningsdag avses den dag da de insatta
medlen kommit Aros tillhanda. Pa uttaget belopp rdknas eventuell
ranta till och med kalenderdagen fore uttagsdagen.

Aros dr skyldiga att innehalla skatt pa rantan vid avslut av kontot och
i samband med kapitalisering av rdntan vid arsskiftet da
kontoinnehavaren &r en fysisk person. Rantan gottgors Sparkonto
vid bindningstidens slut eller vid fortida uttag berdknat pa uttagna
medel. Rdnta pd Transaktionskonto gottgors vid arsskifte samt vid
kontoavslut. Aros &ger ratt att &ndra saval réntesatsen som
berdkningsgrunden fér rantan pa Transaktionskontot. Vid
ranteférandringar meddelas Kontohavaren via ”Mina sidor” pa
Webbplatsen. Vid rantedndring berdknar Aros réntan efter den nya
rantesatsen fran och med den dag réntedndringen trader i kraft. Om
angerratten utnyttjas enl. p. 18 nedan utbetalas ingen ranta.

AVGIFTER OCH KOSTNADER

Avgifter i samband med kontot utgar enligt de grunder som Aros vid
var tid tillampar for respektive kontoform och tjanst, och framgér av
Aros vid var tid gédllande prislista som finns tillganglig pa
Webbplatsen.  Uppgift om géllande avgifter lamnas till
Kontohavaren i samband med att konto 6ppnas. Avgifterna far
dndras av Aros. Alla avgiftsdandringar meddelas via Webbplatsen.
Aros kostnader for att driva in fordran hos Kontohavaren skall
ersattas av Kontohavaren. Vid dndring av priser och avgifter ager
Kontohavaren ratt att omedelbart frantrada avtalet. Sadan begaran
skall ldmnas till Aros skriftligen.

KONTOINFORMATION

Information om transaktioner som tillforts eller belastat konto halls
tillgangligt av Aros. Kontohavaren har ratt att en gang per manad pa
begdran fa kontoutdrag per e-post. Information om gjorda
transaktioner tillhandahalls I6pande Kontohavaren via “Mina sidor”
pa Webbplatsen dar dven arsbesked arligen publiceras.

MEDDELANDEN

Aros kontrollerar |6pande Kontohavarens adressuppgifter vilket
godkdnns av Kontohavaren. Aros kommunicerar foretradelsevis via
meddelanden till “Mina sidor” pa Webbplatsen samt via e-post.
Meddelanden anses ha kommit Kontohavaren tillhanda vid
avsandandet, om det sants till av Kontohavaren uppgiven e-post
eller blivit tillgangliggjort via “Mina sidor” pa Webbplatsen.
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Adress:

Aros Kapital AB

Johan pa Gardas Gata 5A
412 50 Goteborg

Webbplats:

www.aroskapital.se

Telefonnummer:
031-83 36 70
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OVERTRASSERING AV KONTO

Kontohavaren ar skyldig att vid varje tidpunkt halla sig informerad
om tillgangligt belopp pd kontot, t.ex. genom att sjilv fora
noteringar om insattning och uttag. Om det uppkommer brist pa
kontot ar Kontohavaren skyldig att omedelbart satta in det
bristande beloppet pa kontot. Om brist har uppkommit far Aros
belasta Kontohavaren med en avgift for Gvertrassering och for
skriftlig betalningspaminnelse samt Overtrasseringsranta som
berdknas efter den réntesats och enligt de grunder som vid varje
tidpunkt tilldmpas av Aros och som framgar av Aros vid var tid
gallande prislista.

Avgifter och Gvertrasseringsranta belastas kontot vid tidpunkt som
Aros bestammer. Overtrasseringsrinta kapitaliseras manadsvis. Om
bristen ar vasentlig eller uppkommer vid upprepade tillfillen pa
Kontohavarens konto, har Aros ratt att avsluta kontot efter att
bristen reglerats.

AVTALETS LOPTID OCH AVSLUTANDE AV KONTO

Kontoavtalets bindningstid varierar beroende pa vald sparprodukt.
Om Kontohavaren sager upp avtalet i fortid, men utom angerfristen
avseende konsumenter, debiteras Kontohavaren en uttagsavgift om
1%, "Uttagsavgift” av uttaget belopp, ldgst 1000 kronor.
Uttagsavgiften debiteras dven pa fortida uttag till forvalt konto fran
Sparkonto om Kontohavaren tar ut insatta medel fore
bindningstidens utgang. Aros har ratt att ensidigt avsluta kontot om
tillgodohavandet pa kontot &r noll kronor under en
sexmanadsperiod eller om Kontohavaren &r eller inom den
narmaste framtiden befaras bli insolvent. Aros har dven ratt att
avsluta ej aktiverade konton efter 14 dagar utan meddelande till
Kontohavaren. Ej aktiverade konton avser konto dar det ej skett
nagra insattningar efter kontots 6ppnande.

Aros har dven ratt att avsluta kontot omedelbart om Kontohavaren
inte fullgor sina forpliktelser enligt kontovillkoren. For det fall att
Aros skaligen kan anta att Kontohavaren anvander kontot i strid mot
radande regelverk for att motverka penningtvatt och finansiering av
terrorism, har Aros ratt att omedelbart sparra kontot och 6verlamna
all information om Kontohavaren och om transaktioner rérande
kontot till Finanspolisen eller den polismyndighet som regeringen
bestammer.

ANDRING AV ALLMANNA VILLKOR

Aros forbehaller sig ratten att dndra dessa Allmanna villkor utan att
avtalet sdgs upp. Meddelande om &ndrade villkor lamnas
tillhandahalls Kontohavaren pa “Mina sidor” pa Webbplatsen minst
tva (2) veckor innan de trader ikraft, med undantag av dndring av
saval rdntesatsen som berdkningsgrunden for rdntan, Om inte
Kontohavaren, senast innan dndringen trader ikraft meddelat Aros
att andringen inte godtagits ska Kontohavaren anses ha godkant
andringen. Om Kontohavaren inte godtar dndringen har denne ratt
att innan andringen trader ikraft omedelbart och avgiftsfritt avsluta
kontot genom att kontakta Aros.

KLAGOMAL

Kontohavaren ska omgdende for Aros patala eventuella fel eller
brister i utférandet av lamnat uppdrag eller tjanst. Klagomalet ska
lamnas sa snart Kontohavaren upptackt eller bort upptacka felet.
Klagomalet skall ske till Aros klagomalsansansvariga som vi var tid
framgar pa Webbplatsen eller via e-brev till

klagomal@aroskapital.se.
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BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Aros &r personuppgiftsansvarig. Aros registrerar och lagrar
personuppgifter som ldmnas av Klienten i ansokan,
intresseanmadlan, avtal eller som registreras i 6vrigt i samband med
forberedelse for eller administration av ett uppdrag, i enlighet med
Dataskyddsférordningen (EU 2016/679). Personuppgifterna lagras
for att Aros ska kunna administrera och fullgora ingangna avtal samt
for vidtagande av atgarder som har begarts av Aros innan och efter
avtal traffats, (t.ex. kreditupplysning, affarsbedémning eller dylikt,
samt uppgifter om eventuella foretradare for Klienten och om hur
avtalet fullgors) och dartill for att Aros ska kunna fullgéra sina
forpliktelser enligt lag, bl.a. lag (2017:630) om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism. Aros bevarar
personuppgifterna dven for tid efter avtalets avslutande, dock aldrig
langre an nddvandigt med hansyn till andamalet eller de krav som
foljer av lag. Efter att Aros inte langre behover behandla
personuppgifterna gallras personuppgifterna. Personuppgifter
anses gallrade nar kopplingen mellan informationen och den
enskilda individen har brutits och inte kan aterskapas.

Aros kan dven komma att nyttja personuppgifterna som underlag
for marknads- och kundanalyser, affarsuppféljning samt utveckling
i ovrigt. Har Klienten ej begart direktreklamsparr kan
personuppgifterna dven anvandas for marknadsféringsmal av Aros.
Aros kan, med beaktande av radande sekretessbestammelser, dela
de av Klienten ldmnade personuppgifterna till  Aros
samarbetspartners inom EU och EES-omradet i den man det ar
nodvandigt for att fullgora avtal fére och under avtalstiden.
Personuppgifter kan ocksa 6verforas utanfér EU och EES-omradet
om oOverforingen sker i enlighet med Kommissionens beslut
(2010/87/EV) rérande standardavtalsklausuler eller Privacy Shield
och dérigenom uppréatthaller en adekvat skyddsniva.

Om den registrerade vill ha information om vilka personuppgifter
som behandlas av Aros ska en skriftlig och signerad begaran skickas
till Aros Kapital AB, Att: Dataskyddsombud, Johan pa Gardas Gata
5A, 412 50 Goteborg eller till dpo@aroskapital.se. Registerutdrag
skickas inom en manad till den registrerades folkbokféringsadress.
Om den som d&r registrerad upptacker att uppgifterna inte ar
korrekta ager den registrerade ratt att begdra rattelse av de
felaktiga uppgifterna. Den registrerade dger dven ratt att invanda
mot viss behandling av uppgifterna samt ratt av bli glomd. Den som
dr registrerad dger dven ratt att ndr som helst aterkalla ldmnat
samtycke eller lamna invandningar mot delar av behandlingen.
Vissa personuppgifter ar dock nodvandiga for Aros efterlevande av
lag.

Klagomal rérande Aros personuppgiftshantering kan ske skriftligen

till klagomal@aroskapital.se eller muntligen per telefon pa 031- 83
36 70.

For det fall férevarande avtal ingas av juridisk person ansvarar dess
foretradare att anstéllda och andra parter som berors av detta avtal
informeras om Aros personuppgiftshantering.

STATLIG INSATTNINGSGARANTI

Kontot omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt beslut av
Riksgdlden. Insdttningsgarantin innebar att om Aros forsatts i
konkurs eller om Finansinspektionen genom beslut har funnit att en
insattning som har férfallit till betalning inte har aterbetalats av Aros
enligt de rattsliga och avtalsmassiga villkor som ar tillampliga och
oférmagan att betala beror pa Aros finansiella situation och inte
endast ar tillfdllig, garanteras varje kund ersattning for sin
sammanlagda behallning i Aros pa konton som omfattas av
insattningsgarantin med ett belopp i kronor som vid tidpunkten for
ersattningsrattens intrade motsvarar hogst niohundrafemtiotusen
(950 000) kronor. Ersattningen betalas ut av den myndighet som
hanterar garantin inom sju (7) arbetsdagar fran den dag Aros
forsattes i konkurs eller fran Finansinspektionens beslut enligt ovan.
For ytterligare information, se www.insattningsgaranti.se.

BEGRANSNING AV AROS ANSVAR

Aros ar inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utldndsk myndighets atgard, krigshandelse,
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstédndighet.
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller
dven om Aros sjalv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard.
Aros ar inte heller ansvarig for skada som beror pa:
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Avbrott eller annan storning i automatisk databehandling,
datadverforing, telekommunikationer, annan elektronisk
kommunikation; eller fel i telefonférbindelser eller i teknisk
utrustning som tillhér annan @n Aros och som Aros inte har kontroll
over. Skada som uppkommit i andra fall &n i forsta stycket ska inte
ersattas av Aros, om Aros varit normalt aktsamt. Aros ansvarar inte
i nagot fall for utebliven vinst, kostnad eller forlust som
skadelidande haft for att begransa skada eller for annan indirekt
skada, om inte skadan orsakats av Aros grova vardsloshet.
Foreligger hinder for Aros att verkstdlla betalning eller att vidta
annan atgérd pa grund av omstandighet som anges i férsta stycket
far atgarden skjutas upp till dess hindret har upphort. | handelse av
uppskjuten betalning ska Aros, om ranta ar utfast, betala rénta efter
den rintesats som gillde p& férfallodagen. Ar rinta inte utfast ar
Aros inte skyldigt att betala ranta efter hogre rantesats an som
motsvarar den av Riksbanken faststdllda, vid varje tid gdllande
referensrantan enligt 9 § rantelagen (1975:635) med tillagg av tva
procentenheter.

VERKLIG HUVUDMAN OCH PEP

Genom att godkdnna dessa allmanna Vvillkor garanterar
Kontohavaren att denne inte utgér en PEP (person i politiskt utsatt
stillning) om Kontohavaren &r en PEP skall uppgifter om detta
skriftligen meddelas Aros. Juridiska personer skall uppge verklig
huvudman bakom den juridiska personen enligt sarskild
ansokningsblankett.

Om lamnade uppgifter forandras skall kontohavaren meddela Aros
om detta.

ANGERRATT

Om Kontohavaren ar konsument har Kontohavaren en lagstadgad
ratt att angra sig inom 14 dagar fran det att Kontohavaren ansokt
om konto och darmed erhallit information om angerratten. Om
Kontohavaren angrar déppnandet av kontot skall denne meddela
Aros via telefon 031-83 37 70 eller via e-post
kundtjanst@aroskapital.se, eller via brev till Aros Kapital AB, Johan
pa Gardas gata 5 A, 412 50 Goteborg. Om Kontohavaren dngrar sig
avslutas kontot och insatta medel utbetalas till det foranmalda
kontot. Ranta utgar inte pa insatta medel vid nyttjande av
angerratten.

TVISTER

Eventuella tvister med anledning av kontoavtalet inklusive dessa
Allméanna villkor, de sarskilda avtalen/villkoren fér viss tjanst samt
ur namnda avtal harflytande rattsférhallanden ska avgoras i Sverige
med tillampning av svensk ratt med Goteborgs tingsratt som forsta
instans.
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